
Приложение к Отчету ООО УК "Консоль-Сервис"" об исполнении условий Договора управления дома №40Г по улице Нахимова города 

Смоленска Смоленской области за 2022 год 

Сведения о рассмотрении поступивших заявок (обращений) 

№ 

п/п 

Дата 

поступления 
Номер  Адрес  Обращение (заявки)  

статус выполнения 

заявки; дата, 

время исполнения 

1 
06.01.2022 

21:45:06 
00БУ-000006 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№2, кв. 82 

капает батарея 
выполнено 06.01.2021 

23:00 

2 
08.01.2022 

18:26:58 
00БУ-000009 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1, кв. 12 

акт по залитию 

в ноябре заливал сосед с 17 кв, 

(внутрянка) 8.01 опять залил 

(внутрянка) 

выполнено 10.01.2022 

10:00 

3 
09.01.2022 

12:02:26 
00БУ-000011 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№3, кв. 122 

льется с потолка на кухне 
выполнено 09.01.2022 

13:00 

4 
12.01.2022 

12:00:00 
00БУ-000014 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№2 

не греют батареи 
выполнено 12.01.2022 

14:50 

5 
14.01.2022 

12:00:01 
00БУ-000022 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
прочистить ливневки и дренажи 

выполнено 21.03.2022 

10:00 

6 
16.01.2022 

11:42:40 
00БУ-000020 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№3 

Убрать сугроб возле  подземного 

паркинга. 

выполнено 17.01.2022 

16:00 

7 
31.01.2022 

15:23:06 
00БУ-000037 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
1под. ЕГДС 

выполнено 31.01.2022 

17:00 

8 
01.02.2022 

18:27:15 
00БУ-000040 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4 

Установить фильтр очистки воды. 
выполнено 02.02.2022 

17:00 

9 
02.02.2022 

11:20:19 
00БУ-000052 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4 

поменять фильтр в квартире 
выполнено 03.02.2022 

13:00 



10 
07.02.2022 

20:48:12 
00БУ-000056 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4 

Поправить заглушку на 

пропипропиленовой трубе. 

выполнено 08.02.2022 

11:00 

11 09.02.2022 0:00:00 00БУ-000063 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4 

4под. 4эт. заменить лампочку 
выполнено 10.02.2022 

15:00 

12 16.02.2022 0:00:00 00БУ-000073 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1, кв. 37 

заменить счетчик хвс 
выполнено 17.02.2022 

13:20 

13 25.02.2022 9:35:44 00БУ-000079 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№2, кв. 54 

замена автомата, выбивает стир. 

машинку 

выполнено 25.02.2022 

15:00 

14 
02.03.2022 

12:00:00 
00БУ-000083 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№2, кв. 54 

замененный автомат не работает 
выполнено 02.03.2022 

15:20 

15 
11.03.2022 

16:55:33 
00БУ-000090 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1, кв. 12 

проверить розетки на кухне после 

залития 

выполнено 17.03.2022 

9.00 

16 
15.03.2022 

17:39:27 
00БУ-000095 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4 

4под.Многократный реверс дверей. 
выполнено 15.03.2022 

18:10 

17 
18.03.2022 

23:30:45 
00БУ-000103 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1, кв. 5 

нет света в квартире 
выполнено 19.03.2022 

00:10 

18 
22.03.2022 

14:10:15 
00БУ-000110 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 199 

5 п.убрать 
выполнено 22.03.2022 

16:30 

19 
22.03.2022 

14:13:53 
00БУ-000111 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
5п.1 и 5эт.трясет лифт в 12.30 

выполнено 22.03.2022 

15:40 

20 
22.03.2022 

14:13:54 
00БУ-000112 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1, кв. 12 

не открывается шлагбаум с 

телефона не могут выехать  

выполнено 22.03.2022 

23:40 



21 
23.03.2022 

12:00:00 
00БУ-000113 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4, кв. 158 

с тел.не открываются ворота 
выполнено 23.03.2022 

16:40 

22 
24.03.2022 

13:47:44 
00БУ-000114 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5 

новые жильцы 
выполнено 24.03.2022 

14:00 

23 28.03.2022 3:57:38 00БУ-000115 
Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
Установить оторванный козырек. 

выполнено 30.03.2022 

10:40 

24 
28.03.2022 

15:32:31 
00БУ-000116 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
1под.открыты все щитки 

выполнено 04.04.2022 

10:00 

25 
28.03.2022 

15:32:32 
00БУ-000117 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1, кв. 10 

не могут открыть ворота 
выполнено 28.03.2022 

16:00 

26 
30.03.2022 

10:23:52 
00БУ-000121 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
5под. 7эт. заменить лампочку 

выполнено 06.04.2022 

11:00 

27 05.04.2022 0:00:00 00БУ-000126 
Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

2под. проверить работу лифта на 6-

м эт. 

выполнено 06.04.2022 

10:00 

28 
05.04.2022 

15:44:35 
00БУ-000125 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

2под. 6эт. двери не до конца 

открываются 

выполнено 06.04.2022 

10:00 

29 
07.04.2022 

14:28:23 
00БУ-000127 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

4под. проверить работу лифта на 6-

м этаже, периодически резко 

закрываются двери 

выполнено 07.04.2022 

15:00 

30 08.04.2022 8:46:09 00БУ-000131 
Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
на тех. эт. заменить личинки замков 

выполнено 25.05.2022 

14:00 

31 09.04.2022 5:40:53 00БУ-000133 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5 

5под. Лифт не работает. 
выполнено 09.04.2022 

12:10 



32 
18.04.2022 

16:29:48 
00БУ-000145 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 209 

заменить фильтр хвс отмена 

33 
20.04.2022 

15:04:19 
00БУ-000149 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

5 под. почистить козырек под-да от 

мусора 

выполнено 21.04.2022 

10:00 

34 
20.04.2022 

21:28:30 
00БУ-000150 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№3 

15:30 Застрял жилец. 
выполнено 20.04.2022 

22:00 

35 
25.04.2022 

11:07:10 
00БУ-000154 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
сломали входную дверь 

выполнено 25.04.2022 

12:00 

36 27.04.2022 6:58:16 00БУ-000162 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5 

16:50 Заливает 214 кв. 
выполнено 27.04.2022 

17:10 

37 
27.04.2022 

14:46:11 
00БУ-000158 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
14:30 1под. застрял ребенок 

выполнено 27.04.2022 

15:00 

38 
27.04.2022 

15:20:26 
00БУ-000160 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4 

15:20 4п 6эт заменить лампочки в 

обеих крылах 

выполнено 29.04.2022 

8:50 

39 
27.04.2022 

15:35:00 
00БУ-000159 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1 

поправить дорогу 
выполнено 29.04.2022 

8:00 

40 
27.04.2022 

17:15:17 
00БУ-000161 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5 

214 заливает 209 
выполнено 27.04.2022 

18:30 

41 
30.04.2022 

20:30:35 
00БУ-000164 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 209 

19.55 заливает 214 кв. 
выполнено 30.04.2022 

21:10 

42 
30.04.2022 

20:38:10 
00БУ-000165 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 209 

19.55 заливает 214 кв. 
выполнено 30.04.2022 

21:10 



43 08.05.2022 8:51:19 00БУ-000169 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№2, кв. 66 

8.45 слабый напор хвс, вода ржавая 
выполнено 09.05.2022 

8:45 

44 
08.05.2022 

17:12:48 
00БУ-000171 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
15.05 парковка заливает 

выполнено 08.05.2022 

17:35 

45 12.05.2022 8:55:11 00БУ-000174 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 212 

нов.тел. 
выполнено 12.05.2022 

10:00 

46 
12.05.2022 

22:00:16 
00БУ-000175 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1, кв. 12 

не открываются въездные ворота 
выполнено 12.05.2022 

22:15 

47 
13.05.2022 

13:25:23 
00БУ-000178 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1, кв. 24 

заменить розетку в квартире 
выполнено 17.05.2022 

10:00 

48 
16.05.2022 

19:25:39 
00БУ-000184 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 178 

нет света в подъезде у лифта, 2 и 3 

этажи 

выполнено 17.05.2022 

8:45 

49 
16.05.2022 

23:35:45 
00БУ-000185 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№3, кв. 95 

3 под. нет света во всем подъезде 
выполнено 17.05.2022 

8:40 

50 17.05.2022 8:54:22 00БУ-000186 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4, кв. 153 

4 под. 3эт нет света на всех этажах  
выполнено 17.05.2022 

9:50 

51 
17.05.2022 

11:20:51 
00БУ-000188 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 199 

5п нет света  
выполнено 17.05.2022 

11:50 

52 
17.05.2022 

12:16:55 
00БУ-000189 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 189 

5п нет света в подьезде 
выполнено 17.05.2022 

17:00 

53 
17.05.2022 

13:46:54 
00БУ-000192 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№3, кв. 98 

1п на лестн площадке нет света 
выполнено 20.05.2022 

10:00 



54 
17.05.2022 

15:48:47 
00БУ-000191 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4, кв. 137 

на 3эт. нет света 
выполнено 17.05.2022 

17:00 

55 
17.05.2022 

15:49:22 
00БУ-000190 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4, кв. 160 

9эт.нет света на площадке 
выполнено 17.05.2022 

18:40 

56 
17.05.2022 

16:45:12 
00БУ-000193 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

5п между 7и 8 эт на полу 

отвалилась 2 шт плитки.  

выполнено 20.05.2022 

10:00 

57 19.05.2022 9:58:16 00БУ-000194 
Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

прополоть клумбу около 1-го 

подъезда 

выполнено 19.05.2022 

13:00 

58 
22.05.2022 

19:30:19 
00БУ-000197 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4, кв. 128 

В ванной комнате течь с 

потолка.Заливает 132кв.Провис 

навесной потолок. 

выполнено 22.05.2022 

20:00 

59 
22.05.2022 

20:41:42 
00БУ-000198 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4, кв. 132 

Потекла гайка на шланге от 

умывальника. 

выполнено 22.05.2022 

21:30 

60 
23.05.2022 

18:49:18 
00БУ-000199 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4, кв. 128 

Акт о залитии 
выполнено 24.05.2022 

16:30 

61 
24.05.2022 

16:14:13 
00БУ-000200 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 199 

5 под.2 недели не убирают 

площадку 

выполнено 25.05.2022 

10:00 

62 
25.05.2022 

11:39:44 
00БУ-000204 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 199 

не убирают 5 под-д 
выполнено 26.05.2022 

9:00 

63 
30.05.2022 

10:25:57 
00БУ-000209 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5 

5под. уборщица не убирает, 

оставляли заявку уже несколько раз 

выполнено 30.05.2022 

11:00 

64 
30.05.2022 

17:45:20 
00БУ-000211 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

целый контейнер мусора. вывезти. 

заявка с вайбера 

выполнено 30.05.2022 

17:50 



65 
31.05.2022 

20:30:53 
00БУ-000213 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5 

нет света на лест.клетке 5под. 
выполнено 31.05.2022 

21:30 

66 
02.06.2022 

15:05:15 
00БУ-000217 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

3под.Покрасить пандус.Ремонт 

детской горки. 

выполнено 07.06.2022 

12:00 

67 
02.06.2022 

15:31:45 
00БУ-000218 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№2, кв. 60 

Замена фильтров. 
выполнено 02.06.2022 

17:00 

68 03.06.2022 4:59:26 00БУ-000220 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1 

1под Лифт не работает. 
выполнено 03.06.2022 

8:00 

69 03.06.2022 5:10:09 00БУ-000219 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1 

4:30 Застряли в лифте. 
выполнено 03.06.2022 

5:40 

70 
10.06.2022 

13:55:20 
00БУ-000228 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№4, кв. 130 

течь в соединении шланга и канал. 

трубы от Стир.Машины  

выполнено 11.06.2022 

22:40 

71 
12.06.2022 

15:40:58 
00БУ-000231 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№2 

15:40   2под.  Многократный реверс 

дверей. 

выполнено 12.06.2022 

18:40 

72 14.06.2022 9:05:41 00БУ-000233 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1, кв. 8 

в ванне забилась раковина 
выполнено 14.06.2022 

15:00 

73 
15.06.2022 

10:36:31 
00БУ-000235 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№2, кв. 68 

проверить вентиляцию в квартире 
выполнено 23.08.2022 

12:00 

74 
16.06.2022 

11:37:58 
00БУ-000236 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
5 под. упали ключи в шахту 

выполнено 16.06.2022 

13:00 

75 
16.06.2022 

22:30:21 
00БУ-000237 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5 

п5,2,3,4 эт нет света 
выполнено 21.06.2022 

12:00 



76 17.06.2022 7:01:00 00БУ-000239 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5 

7 эт нет лампочки 
выполнено 21.06.2022 

12:00 

77 17.06.2022 7:01:46 00БУ-000240 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5 

1эт убрать  
выполнено 17.06.2022 

9:00 

78 17.06.2022 9:21:13 00БУ-000241 
Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
пропал свет в 04.30 

выполнено 17.06.2022 

10:00 

79 17.06.2022 9:26:32 00БУ-000238 
Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

4:30 АВАРИЙНОЕ 

ОТКЛЮЧЕНИЕ 

ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ 

(эЛЕКТРОСЕТИ) 

выполнено 17.06.2022 

9:40 

80 
17.06.2022 

14:21:43 
00БУ-000242 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
1под.стоит лифт в 9.50 

выполнено 17.06.2022 

15:00 

81 
17.06.2022 

16:04:50 
00БУ-000243 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№2, кв. 69 

заменить розетки 
выполнено 21.06.2022 

10:00 

82 
17.06.2022 

22:20:09 
00БУ-000244 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 178 

5 под. 1,2,3,4 эт светильники со 

стороны квартир не горят 

выполнено 21.06.2022 

12:00 

83 
20.06.2022 

10:51:04 
00БУ-000245 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 209 

5 под.на площадке 9эт.заменить 

лампы 

выполнено 21.06.2022 

12:00 

84 
20.06.2022 

11:03:01 
00БУ-000246 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 209 

5 под.9эт. уборщица не убирает 
выполнено 20.06.2022 

16:00 

85 
20.06.2022 

20:07:35 
00БУ-000248 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5 

5п с  1-9эт нет света в подъезде 
выполнено 21.06.2022 

12:00 

86 
30.06.2022 

10:39:34 
00БУ-000262 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

9:40 авария Горводоканала на 

водозаборе 

выполнено 30.06.2022 

16:00 



87 06.07.2022 9:32:22 00БУ-000274 
Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

2 под.разболтался магнит на 

жел.двери 

выполнено 06.07.2022 

11:00 

88 
07.07.2022 

17:27:07 
00БУ-000280 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
16:30 2п не раб лифт 

выполнено 07.07.2022 

17:55 

89 
07.07.2022 

17:30:14 
00БУ-000281 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

17:30 2п подтянуть ремень малой 

створки 

выполнено 7.07.2022 

18:30 

90 09.07.2022 9:00:49 00БУ-000283 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№5, кв. 190 

В электрощитке полетел пакетник. 

Пол квартиры осталось без 

электроснабжения. 

выполнено 09.07.2022 

10:40 

91 
12.07.2022 

14:03:36 
00БУ-000292 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

5 под.в лифте не работает кнопка 

открывание дверей 

выполнено 12.07.2022 

15:00 

92 
14.07.2022 

13:15:25 
00БУ-000295 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1, кв. 1 

замена фильтров в квартире 
выполнено 15.07.2022 

10:00 

93 
16.07.2022 

17:54:18 
00БУ-000300 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№2 

стоит лифт на 6 этаже 
выполнено 16.07.2022 

19:50 

94 
16.07.2022 

21:43:35 
00БУ-000301 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 

5 под.в тамбурах не горит свет с 1-

го по последний этаж 

выполнено 16.07.2022 

22:50 

95 
16.07.2022 

21:44:04 
00БУ-000299 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
5 под.7 этаж нет света  

выполнено 16.07.2022 

22:50 

96 23.07.2022 9:38:47 00БУ-000311 
Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г 
9:38 2п не раб лифт. не вызывается 

выполнено 23.07.2022 

12:30 

97 
01.08.2022 

10:19:56 
00БУ-000321 

Смоленск г, Нахимова 

ул, дом № 40Г, подъезд 

№1, кв. 30 

сломалась инсталяция 
выполнено 02.08.2022 

10:00 



98 
01.08.2022 

21:32:00 
00БУ-000324 

РОССИЯ, Нахимова ул, 

Дом 40Г, подъезд №2, 

кв. 87 

осмотр на замену вентиля х/в 
выполнено 02.08.2022 

11:00 

99 03.08.2022 8:14:23 00БУ-000327 
РОССИЯ, Нахимова ул, 

Дом 40Г 
4под. на крыльце 

выполнено 03.08.2022 

9:00 

100 
03.08.2022 

11:41:49 
00БУ-000363 

Смоленская обл, 

Смоленский р-н, 

Смоленск, Нахимова 

ул, Дом 40Г 

 нет освещения,на столбах возле 4 и 

5 под. 

выполнено 03.08.2022 

12:00 

101 
04.08.2022 

14:55:15 
00БУ-000331 

РОССИЯ, Нахимова ул, 

Дом 40Г, подъезд №5, 

кв. 184 

сломана лавка на детской площадке 

напротив 5-го под-да 

выполнено 24.09.2022 

10:00 

102 
04.08.2022 

15:06:03 
00БУ-000332 

РОССИЯ, Нахимова ул, 

Дом 40Г, подъезд №5, 

кв. 184 

5под. 4эт. замок на электрощиток 
выполнено 04.08.2022 

16:00 

103 
04.08.2022 

21:47:09 
00БУ-000334 

РОССИЯ, Нахимова ул, 

Дом 40Г 

во дворе дома 4-5 под.не работают 

фонари 

выполнено 04.08.2022 

21:50 

104 
05.08.2022 

15:24:06 
00БУ-000335 

РОССИЯ, Нахимова ул, 

Дом 40Г, подъезд №4, 

кв. 158 

в туалете с потолка капает 
выполнено 05.08.2022 

16:30 

105 
05.08.2022 

16:50:00 
00БУ-000337 

РОССИЯ, Нахимова ул, 

Дом 40Г, подъезд №4, 

кв. 158 

акт залития. Проведен осмотр 

162кв. Внутрянка:течет заглушка 

на разводке (данную разводку 

жильцы устанавливали 

самостоятельно,предположительно 

для биде,либо посудомоечной 

машины, но техника не была 

подключена,поэтому поставили 

заглушку,которая потекла). ХВС 

жильцы 162кв. перекрыли. 

выполнено 08.08.2022 

10:00 

106 08.08.2022 7:41:32 00БУ-000345 
РОССИЯ, Нахимова ул, 

Дом 40Г 
табличку о запрете курения 3под. 

выполнено 01.09.2022 

10:00 



107 08.08.2022 7:50:02 00БУ-000346 
РОССИЯ, Нахимова ул, 

Дом 40Г 
3под.не работает доводчик 

выполнено 12.08.2022 

10:00 

108 13.08.2022 7:41:57 00БУ-000356 

Смоленская обл, 

Смоленский р-н, 

Смоленск, Нахимова 

ул, Дом 40Г, подъезд 

№4, кв. 130 

7:40 1эт забита канализаия 
выполнено 13.08.2022 

10:00 

109 
17.08.2022 

12:15:55 
00БУ-000362 

Смоленская обл, 

Смоленский р-н, 

Смоленск, Нахимова 

ул, Дом 40Г 

5под. не работает кнопка закрытия 

дверей в кабине 

выполнено 17.08.2022 

13:20 

110 
23.08.2022 

11:07:05 
00БУ-000371 

Смоленская обл, 

Смоленский р-н, 

Смоленск, Нахимова 

ул, Дом 40Г 

из вайбера не исправен доводчик-

передано в "маннет" в 10:06 

выполнено 23.08.2022 

11:20 

111 
23.08.2022 

20:50:05 
00БУ-000372 

Смоленская обл, 

Смоленский р-н, 

Смоленск, Нахимова 

ул, Дом 40Г, подъезд 

№3 

3 под.при движении вверх сильно 

трясется 

выполнено 24.08.2022 

10:00 

112 
26.08.2022 

21:30:03 
00БУ-000376 

Смоленская обл, 

Смоленский р-н, 

Смоленск, Нахимова 

ул, Дом 40Г 

вымыть стены и пол в лифте после 

ремонта.заявка из группы 

выполнено 29.08.2022 

9:50 

113 
29.08.2022 

10:55:01 
00БУ-000380 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №4, кв. 

157 

4под. 8эт. не убирают 
выполнено 30.08.2022 

13:00 

114 
29.08.2022 

10:56:06 
00БУ-000381 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №4, кв. 

157 

4под. 8эт. заменить 2 лампы 
выполнено 05.09.2022 

10:00 

115 
04.09.2022 

18:04:41 
00БУ-000388 

Нахимова ул, дом № 

40Г 

ремонт карусели:вкрутить болт и 

забетонировать основание 

выполнено 12.09.2022 

10:00 

116 05.09.2022 8:38:02 00БУ-000391 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №5, кв. 

202 

5под. 7-8эт. на полу шатается 

плитка 
в план на 2023г 



117 
09.09.2022 

17:25:22 
00БУ-000400 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №3 
17:25  3под. Застряли люди. 

выполнено 09.09.2022 

17:50 

118 
09.09.2022 

18:06:24 
00БУ-000401 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №3 

17:35  3под.Осмотр кабины 

лифта:медленно закрывается дверь 

кабины лифта,лифт едет с 

открытой дверью, трясется во 

время движения. 

выполнено 09.09.2022 

19:30 

119 
14.09.2022 

12:37:09 
00БУ-000406 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №3, кв. 

112 

не горит свет возле счетчиков и 

возле выключателя 

выполнено 15.09.2022 

16:00 

120 
17.09.2022 

19:20:43 
00БУ-000414 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №1, кв. 1 

вешал люстру, во всей квартире 

вырубился свет 

выполнено 17.09.2022 

20:00 

121 
19.09.2022 

16:20:38 
00БУ-000420 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №4, кв. 

130 

треснул кран х\в-16:00 
выполнено 19.09.2022 

18:00 

122 
20.09.2022 

11:35:49 
00БУ-000422 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
3п,7эт лампочки нет 

выполнено 04.10.2022 

15:00 

123 22.09.2022 8:40:48 00БУ-000426 
Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №1, кв. 50 

тонкой струйкой идет вода и на 

кухне и  в ванне 

выполнено 22.09.2022 

10:00 

124 22.09.2022 9:26:58 00БУ-000427 
Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №2, кв. 88 
пропала х\в в 8:20;45кв 

выполнено 22.09.2022 

12:20 

125 
22.09.2022 

17:13:54 
00БУ-000429 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №3, кв. 92 
Замена фильтра. отмена 

126 
25.09.2022 

13:13:18 
00БУ-000435 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №1 
13:10  1под. Лифт не работает. 

выполнено 25.09.2022 

14:00 

127 
26.09.2022 

19:47:50 
00БУ-000438 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
3 под.заменить лампы на лестнице 

выполнено 04.10.2022 

15:00 



128 
27.09.2022 

16:10:00 
00БУ-000440 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №5, кв. 

171 

заменить сч хвс 
выполнено 28.09.2022 

10:50 

129 
27.09.2022 

22:35:00 
00БУ-000441 

Нахимова ул, дом № 

40Г 

22:35 5п пахнет канал возле лифта 

на 1 эт 

выполнено 28.09.2022 

00:15 

130 
28.09.2022 

15:20:01 
00БУ-000447 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
3п,7эт перегорела лампочка 

выполнено 04.10.2022 

15:00 

131 29.09.2022 1:20:48 00БУ-000448 
Нахимова ул, дом № 

40Г 
5п возле лифта запах канализации 

выполнено 29.09.2022 

10:00 

132 
30.09.2022 

15:54:41 
00БУ-000453 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №3, кв. 

112 

3под. 7эт. заменить лампочку 
выполнено 04.10.2022 

15:00 

133 
03.10.2022 

10:08:46 
00БУ-000454 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №3, кв. 98 
Течь вводного вентиля. 

выполнено 03.10.2022 

11:00 

134 
03.10.2022 

18:25:01 
00БУ-000455 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №3, кв. 

110 

Засыпать ямы, расположенные 

вдоль дороги с внешней стороны 

дома. 

выполнено 04.10.2022 

10:00 

135 
04.10.2022 

23:32:04 
00БУ-000456 

Нахимова ул, дом № 

40Г 

убрать в арке паутину и помыть 

плафоны 

выполнено 05.10.2022 

12:30 

136 
05.10.2022 

20:15:00 
00БУ-000458 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
20:15 1п не раб лифт 

выполнено 05.10.2022 

21:00 

137 11.10.2022 9:44:22 00БУ-000466 
Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №1, кв. 8 

Осмотр проводки в ванной 

комнате. 
отмена 

138 
18.10.2022 

16:27:27 
00БУ-000477 

Нахимова ул, дом № 

40Г 

4под. 1эт. заменить длинную лампу 

около лестницы 

выполнено 28.10.2022 

10:00 



139 
20.10.2022 

18:30:02 
00БУ-000481 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
дважды за день застряли люди 

выполнено 20.10.2022 

19:00 

140 26.10.2022 9:50:05 00БУ-000486 
Нахимова ул, дом № 

40Г 
9:50 3п Застряли люди 

выполнено 26.10.2022 

10:10 

141 
28.10.2022 

21:40:00 
00БУ-000493 

Нахимова ул, дом № 

40Г 

21:40 2п застряли лифте, 

переодически едит не на те этажи, 

выполнено 28.10.2022 

21:45 

142 
30.10.2022 

17:22:04 
00БУ-000496 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №2 
2 под застряли люди 

выполнено 30.10.2022 

17:50 

143 
31.10.2022 

12:00:03 
00БУ-000498 

Нахимова ул, дом № 

40Г 

3п лифт вызываешь на 8эт, 

доезжает при нажатии кнопки 

закрывает  дверь и долго стоит. а 

потом едет 

выполнено 31.10.2022 

12:05 

144 
31.10.2022 

19:24:32 
00БУ-000499 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
2п не работает лифт 

выполнено 31.10.2022 

20.00 

145 
02.11.2022 

19:00:03 
00БУ-000504 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №2 

19:00  2под.снова стоит лифт на 9-м 

этаже 

выполнено 02.11.2022 

19:10 

146 
04.11.2022 

20:00:25 
00БУ-000506 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
20:00 2п не раб лифт 

выполнено 04.11.2022 

21:45 

147 
04.11.2022 

20:00:31 
00БУ-000507 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
20:00 3п не раб лифт 

выполнено 04.11.2022 

22:00 

148 
04.11.2022 

20:53:37 
00БУ-000508 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
20:53 3п не раб лифт 

выполнено 04.11.2022 

22:00 

149 
06.11.2022 

18:10:00 
00БУ-000512 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
зп не работает лифт 

выполнено 06.11.2022 

19:10 



150 
07.11.2022 

16:49:09 
00БУ-000514 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
снять листовки в лифтах 

выполнено 08.11.2022 

10:20 

151 
07.11.2022 

21:59:06 
00БУ-000515 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №2 

2 под.застряли люди идет вызов нас 

не слышат.ошибку не выдает.стоял 

на 8-м этаже 

выполнено 08.11.2022 

10:00 

152 
10.11.2022 

13:37:05 
00БУ-000516 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №1, кв. 8 
течь шланга стиральной машины 

выполнено 11.11.2022 

19:55 

153 
11.11.2022 

10:02:09 
00БУ-000518 

Нахимова ул, дом № 

40Г 

5п верхняя петля железной двери 

оторвана. дверь не закрывается 

выполнено 14.11.2022 

12:00 

154 
16.11.2022 

16:53:26 
00БУ-000531 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №1 

15:07  1под.  Кабина лифта трясется 

во время движения. 

выполнено 16.11.2022 

13:00 

155 
21.11.2022 

16:40:00 
00БУ-000542 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
4п застрял лифт 

выполнено 21.11.2022 

17:40 

156 
21.11.2022 

22:35:00 
00БУ-000543 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
1п не работает лифт 

выполнено 22.11.2022 

12:00 

157 
22.11.2022 

23:16:50 
00БУ-000547 

Нахимова ул, дом № 

40Г 

Почистить снег с внешней стороны 

дома. 

выполнено 23.11.2022 

10:20 

158 
23.11.2022 

13:35:03 
00БУ-000549 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №2, кв. 54 

заливает верхняя квартира по 

туалету 

выполнено 23.11.2022 

19:40 

159 
24.11.2022 

12:25:04 
00БУ-000550 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №2, кв. 54 
опять льется сверху 

выполнено 24.11.2022 

13:45 

160 
24.11.2022 

14:00:52 
00БУ-000551 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №2, кв. 66 
замена счетчика 

выполнено 24.12.2022 

16:00 



161 
28.11.2022 

10:01:17 
00БУ-000558 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №2, кв. 82 
замена выключателя 

выполнено 29.12.2022 

10:00 

162 
02.12.2022 

16:30:16 
00БУ-000566 

Нахимова ул, дом № 

40Г 

закрепить коврик на выходе из 5 го 

подъезда 

выполнено 03.12.2022 

12:00 

163 
05.12.2022 

12:39:29 
00БУ-000570 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
застряли люди 

выполнено 05.12.2022 

12:45 

164 
08.12.2022 

18:33:44 
00БУ-000575 

Нахимова ул, дом № 

40Г 

18:19 2п не раб лифт , 

20:20 замена кнопки открывание 

двери 

выполнено 08.12.2022 

20:20 

165 
09.12.2022 

13:02:23 
00БУ-000577 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №5, кв. 

189 

прикрутить унитаз к полу 
выполнено 10.12.2022 

10:00 

166 
14.12.2022 

20:00:01 
00БУ-000586 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
Проверить выход на канализ. люки. 

выполнено 14.12.2022 

20:30 

167 
20.12.2022 

15:23:26 
00БУ-000598 

Нахимова ул, дом № 

40Г 
Трактор. 

выполнено 19.12.2022 

13:00 

168 
30.12.2022 

12:31:27 
00БУ-000612 

Нахимова ул, дом № 

40Г, подъезд №4, кв. 

142 

вымыть верхние этажи 
выполнено 30.12.2022 

15:00 

 


