
Приложение к Отчету ООО УК "Консоль-Сервис"" об исполнении условий Договора управления дома №24 по Ипподромный проезд города 

Смоленска Смоленской области за 2022 год 

Сведения о рассмотрении поступивших заявок (обращений) 

№ 

п/п 

Дата 

поступления 
Номер  Адрес  Обращение (заявки)  

статус выполнения заявки; 

дата, 

время исполнения 

1 01.02.2022 10:48:15 00БУ-000039 
Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №3 

10:45 акт, залили соседи сверху 

(потек котел) 
отмена 

2 04.02.2022 14:45:24 00БУ-000054 
Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24 
посыпать песком выполнено 04.02.2022 16:40 

3 17.02.2022 12:00:00 00БУ-000074 
Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24 
6:40 4под. застряли люди выполнено 17.02.2022 13:00 

4 17.02.2022 12:00:01 00БУ-000075 

Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №4, 

кв. 153 

силиный запах из-под 

раковины 
выполнено 18.02.2022 10:00 

5 22.02.2022 12:00:00 00БУ-000081 
Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24 

в подвале льется со стороны, 

где аппарат. дыра в стене. 
выполнено 28.02.2022 11:00 

6 05.03.2022 8:55:05 00БУ-000085 

Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №3, 

кв. 117 

3под. заделать откосы, не могут 

из-за этого установить 

домофоны 

выполнено 09.03.2022 10:00 

7 30.03.2022 11:53:02 00БУ-000122 

Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №1, 

кв. 12 

промерзла стена, мебель 

намокла и вся в плесени, акт 
выполнено 01.04.2022 11:00 

8 08.04.2022 6:38:24 00БУ-000129 
Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24 

4п вода в подвале у уборщиц. 

не поемет откуда. то ли из 

гофрированной трубы 

выполнено 08.04.2022 11:00 

9 09.04.2022 16:42:58 00БУ-000134 

Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №3, 

кв. 93 

потекла батарея.кран 

перекрыли 
отмена 



10 12.04.2022 12:17:48 00БУ-000136 

Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №2, 

кв. 43 

сорвало гибкую подводку под 

мойкой 
отмена 

11 18.04.2022 16:20:44 00БУ-000144 

Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №3, 

кв. 103 

6эт.внутр.засор выполнено 19.04.2022 11:55 

12 18.04.2022 16:29:47 00БУ-000143 
Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24 
проверить работу лифта выполнено 18.04.2022 17:10 

13 06.05.2022 8:38:39 00БУ-000168 
Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24 
8:05 4под. застряли люди выполнено 06.05.2022 8:55 

14 19.05.2022 15:50:38 00БУ-000196 

Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №3, 

кв. 102 

осмотр сан-ка выполнено 20.05.2022 11:00 

15 25.05.2022 4:20:48 00БУ-000201 

Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №3, 

кв. 98 

4:20 5эт  льется с туалета по 

канализ стояку сверху. 
выполнено 25.05.2022 9:45 

16 25.05.2022 7:04:15 00БУ-000202 

Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №3, 

кв. 114 

заменить счетчик. лопнул 

корпус с боку 
выполнено 25.05.2022 18:00 

17 25.05.2022 15:02:50 00БУ-000205 

Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №3, 

кв. 114 

установить счетчики выполнено 26.05.2022 10:00 

18 06.06.2022 10:50:10 00БУ-000225 
Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24 

покрасить детскую площадку и 

сделать крышку на песочницу 
выполнено 06.06.2022 13:50 

19 14.06.2022 18:27:54 00БУ-000234 

Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №4, 

кв. 139 

тонкой струйкой вода на кухне выполнено 15.06.2022 10:00 

20 22.06.2022 13:18:54 00БУ-000251 
Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24 

4под. 1эт. разбили плитку в 

под-де 
выполнено 26.06.2022 14:00 

21 05.07.2022 18:27:49 00БУ-000273 
Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №4 
4под.подвал. Течь ливневки. выполнено 05.07.2022 19:10 



22 11.07.2022 15:54:17 00БУ-000287 

Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №1, 

кв. 32 

скрипят качели 

вертушки,страшный звук 

издают 

выполнено 14.07.2022 14:00 

23 20.07.2022 8:30:41 00БУ-000308 
Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №1 
8:30  1под. Лифт не работает. выполнено 20.07.2022 12:00 

24 20.07.2022 14:15:27 00БУ-000309 
Смоленск г, Ипподромный 

проезд, дом № 24, подъезд №1 
14:12  1под. Лифт не работает. выполнено 20.07.2022 15:00 

25 12.08.2022 15:40:00 00БУ-000355 

Смоленская обл, Смоленский 

р-н, Смоленск, Ипподромный 

проезд, Дом 24 

по крыше бегают дети выполнено 12.08.2022 16:30 

26 15.08.2022 11:15:38 00БУ-000358 

Смоленская обл, Смоленский 

р-н, Смоленск, Ипподромный 

проезд, Дом 24 

2под. 6эт. не работает 

светильник (около 63кв.) 
выполнено 23.08.2022 11:00 

27 18.08.2022 8:03:22 00БУ-000365 

Смоленская обл, Смоленский 

р-н, Смоленск, Ипподромный 

проезд, Дом 24 

7:50 со стороны дороги из 

трубы хлещет вода, 2 отсек 

подвала (уборщица) 

выполнено 18.08.2022 14:00 

28 25.08.2022 16:48:37 00БУ-000375 

Смоленская обл, Смоленский 

р-н, Смоленск, Ипподромный 

проезд, Дом 24, подъезд №2, 

кв. 79 

в ванной нет света выполнено 25.08.2022 17:00 

29 30.08.2022 16:29:16 00БУ-000382 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №3, кв. 117 
3под.10эт.заменить лампу выполнено 01.09.2022 14:00 

30 07.09.2022 16:38:45 00БУ-000397 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №3, кв. 104 

16:00 затапливают по кухне с 

верхней квартиры (+100) 
выполнено 07.09.2022 17:20 

31 16.09.2022 10:50:57 00БУ-000411 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №1, кв. 40 

1под.плохо убирает 

под,грязный 
выполнено 16.09.2022 16:30 

32 22.09.2022 23:46:56 00БУ-000430 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №3 
21:46  3под. Застряли люди. выполнено 22.09.2022 22:15 



33 24.09.2022 17:30:11 00БУ-000434 
Ипподромный проезд, дом № 

24 

17:30 Авария  электросетей . 

26,30 
выполнено 24.09.2022  

34 24.09.2022 22:00:00 00БУ-000433 
Ипподромный проезд, дом № 

24 
22:00 3п не раб лифт выполнено 25.09.2022 10:00 

35 29.09.2022 19:50:43 00БУ-000451 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №4 
19:50   4под. Лифт не работает. выполнено 29.09.2022 20:35 

36 11.10.2022 10:45:28 00БУ-000467 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №2, кв. 68 
Течь унитаза. выполнено 11.10.2022 11:25 

37 12.10.2022 19:09:26 00БУ-000468 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №1, кв. 13 
льется сверху,где стоит котел выполнено  12.10.2022 22:40 

38 13.10.2022 16:25:52 00БУ-000470 
Ипподромный проезд, дом № 

24 

16:20 1под. лифт с открытыми 

дверями 
выполнено 13.10.2022 16:30 

39 13.10.2022 17:00:45 00БУ-000471 
Ипподромный проезд, дом № 

24 
17:00 1п не раб лифт выполнено 13.10.2022  18:50 

40 23.10.2022 20:30:00 00БУ-000483 
Ипподромный проезд, дом № 

24 
20:30 4п не раб лифт выполнено 24.10.2022 11:30 

41 24.10.2022 12:50:50 00БУ-000484 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №4 

4п реверсирует долго,потом 

едет 
выполнено 24.10.2022 13:25 

42 27.10.2022 10:32:25 00БУ-000489 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №3, кв. 90 
не моется подъезд выполнено 28.10.2022 11:00 

43 02.11.2022 14:08:32 00БУ-000503 
Ипподромный проезд, дом № 

24 
2под. 10эт. заменить лампочку выполнено 03.11.2022 10:30  

44 03.11.2022 12:10:19 00БУ-000505 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №4, кв. 158 

выбивает автомат, и нужна 

замена проводки 
выполнено 10.11.2022 12:30 



45 07.11.2022 16:00:54 00БУ-000513 
Ипподромный проезд, дом № 

24 
2под. 10эт. заменить лампочку выполнено 03.11.2022 10:30  

46 14.11.2022 19:25:23 00БУ-000523 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №3, кв. 93 

в квартире через каждые 5 

минут выключается свет 
выполнено 14.11.2022 20:00 

47 02.12.2022 18:30:19 00БУ-000567 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №4, кв. 123 
течь кан-го стояка на 3.12 выполнено 03.12.2022 10:15 

48 05.12.2022 9:25:43 00БУ-000569 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №4, кв. 122 

4п 1эт не плотно закрывается 

деревянная дверь 
выполнено 08.12.2022 12:00 

49 09.12.2022 9:38:46 00БУ-000576 
Ипподромный проезд, дом № 

24, подъезд №1, кв. 28 
1п,7эт перегорела лампочка выполнено 15.12.2022 12:20 

50 12.12.2022 8:05:18 00БУ-000582 
Ипподромный проезд, дом № 

24 
1п на входе нет лампочек выполнено 13.12.2022 10:50 

51 26.12.2022 8:28:49 00БУ-000601 
Ипподромный проезд, дом № 

24 

в подвале,где уборщицы нет 

света 
выполнено 26.12.2022 14:00 

 


